Name:

Automatische E-Mail-Antworten auf Kundenanfragen

Sekundenschnell und gut in Form

Die Crux am Internet ist
die: Es ist ein schnelles
und flichtiges Medium.
Das heifit, der User er-
wartet schnelle Reak-
tionen, sonstist er schnell
wieder weg und beim
nachsten Anbieter. Das
gilt auch fur den On-ine-
Automaobilhandel. Das

Top-Bewerbung 2006

AutoDo! GmbH

Produkt:

.eMailQuality
System eMQS”

E-Mail:

m.vaneupen(d
autodo.de

Homepage: www.autodo.de

www.emgs.de

.eMail Quality System
eMQS” von AutoDo! will
genau hier unterstutzen:
Es liefert eine auto-
matische, professionell
und optisch ansprechend
gestaltete Kontakt-
antwort auf Kundenan-
fragen. Die Anfragen
kommen iber Online-
Borsen und werden auto-
matisiert in der Sprache
der Anfrage mit allen
Informationen zu diesem
Fahrzeug  beantwortet.
Dazu dient ein kurzer
Standardtext in der
Landessprache. Zudem
werden die Kontakt-
daten des zustandigen

Verkaufers weiterge-
geben. Der Verkaufer
kann auflerdem weitere
Fahrzeuge als Alter-
nativangebot auswahlen,
die automatisiert der Ant-
wort beigefiigt werden.

Wichtige Features:

» mehrere Sprachen

P thematische Post-
facher INW, GW, Nfz)
maoglich

P personenbezogen,
anfragespezifische
Antwort

» Spamschutz

» Textvorlagen

» effektive Nach-
verfolgung

Das Unternehmen Auto-
Do! mit Sitz in Celle bietet
Software und Dienstleis-
tungen fur den Auto-
maobilhandel fir alle
Marken und fur alle
Handler, die das Internet
als Verkaufsmedium nut-
zen.
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